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BFW – Datenschutzerklärung 

 
Uns ist der Schutz Ihrer persönlichen Daten ein besonderes Anliegen. Wir verarbeiten Ihre 
Daten daher ausschließlich auf Grundlage der gesetzlichen Bestimmungen (DSGVO, TKG 
2003). In diesen Datenschutzinformationen informieren wir Sie über die wichtigsten 
Aspekte der Datenverarbeitung im Rahmen unserer Website und unserer weiterführenden 
Webdienste. 
 
 
Kontakt mit uns 
 
Bei Kontaktaufnahme per E-Mail werden Ihre angegebenen Daten zwecks Bearbeitung der 
Anfrage und für den Fall von Anschlussfragen bei uns gespeichert. Wie lange diese 
personenbezogenen Daten gespeichert werden und ob diese Daten weitergegeben werden, 
hängt vom Inhalt Ihrer Anfrage ab: Handelt es sich lediglich um eine allgemeine Anfrage, 
wird Ihre Anfrage spätestens nach 16 Monaten gelöscht. In der Regel findet keine 
Weitergabe ihrer Daten an Dritte statt, allerdings hängt dies vom Inhalt Ihrer Anfrage ab.  
 
Cookies 
 
Unsere Website verwendet so genannte Cookies. Dabei handelt es sich um kleine 
Textdateien, die mit Hilfe des Browsers auf Ihrem Endgerät abgelegt werden. Sie richten 
keinen Schaden an. Wir nutzen Cookies dazu, unser Angebot nutzerfreundlich zu gestalten. 
Einige Cookies bleiben auf Ihrem Endgerät gespeichert, bis Sie diese löschen. Sie 
ermöglichen es uns, Ihren Browser beim nächsten Besuch wiederzuerkennen. 
Wenn Sie dies nicht wünschen, so können Sie Ihren Browser so einrichten, dass er Sie über 
das Setzen von Cookies informiert und Sie dies nur im Einzelfall erlauben. Bei der 
Deaktivierung von Cookies kann die Funktionalität unserer Website eingeschränkt sein. 
 
YouTube 
 
Wir binden auf unserer Website zudem Videos der YouTube, LLC 901 Cherry Ave., 94066 
San Bruno, CA, USA, einem Unternehmen der Google Inc., Amphitheatre Parkway, 
Mountain View, CA 94043, USA ein. 
Wenn Sie eingebundene Videos aufrufen, wird eine Verbindung zu den Servern von 
YouTube bzw. Google hergestellt und der eingebundene Inhalt durch Mitteilung an Ihren 
Browser dargestellt. An die YouTube bzw. Google Server wird dabei übermittelt, welche 
unserer Internetseiten Sie besucht haben. 
Sollten Sie bei YouTube als registrierter Nutzer währenddessen zeitgleich eingeloggt sein, 
wird YouTube die jeweilige Verbindung Ihrem persönlichen Nutzerkonto zuordnen, was Sie 
verhindern können, wenn Sie sich zuvor ausloggen (abmelden). 
Weiterhin weisen wir darauf hin, dass mit dem Aufrufen der eingebundenen Inhalte eine 
Verbindung zu dem Werbenetzwerk DoubleClick von Google hergestellt wird, wodurch http-
Cookies in Ihrem Browser gesetzt werden können, die unter "Cookies" genannten Daten 
sowie ehemalige Websitebesuche erfassen und ein verhaltensbasiertes Profil von Ihnen 
erstellen können. 
Weitere Informationen zum Zweck und Umfang der Datenerhebung und ihrer Verarbeitung 
erhalten Sie auf der Datenschutzseite von Google. 
 
Web-Analyse 
 
Unsere Website verwendet Funktionen des Webanalysedienstes Matomo,. Web-
Analysedaten werden nicht an ein außereuropäisches Drittland (USA) übertragen. Die 
Matomo Cloud wird auf einem Amazon Web Service (AWS) Server gehostet. Dieser Server 
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befindet sich aktuell in Frankfurt am Main (Deutschland). Dazu werden Cookies verwendet, 
die eine Analyse der Benutzung der Website durch Ihre Benutzer ermöglicht. Die dadurch 
erzeugten Informationen werden auf den Server des Anbieters übertragen und dort 
gespeichert. 
Sie können dies verhindern, indem Sie Ihren Browser so einrichten, dass keine Cookies 
gespeichert werden. Hinweis: Es ist nicht gewährleistet, dass Sie auf alle Funktionen dieser 
Website ohne Einschränkungen zugreifen können, wenn Sie entsprechende Einstellungen 
vornehmen. 
Wir haben mit dem Anbieter einen entsprechenden Vertrag zur Auftragsdatenverarbeitung 
abgeschlossen. Die Beziehung zum Webanalyseanbieter basiert auf dem 
Angemessenheitsbeschluss der Europäischen Kommission vom 10. Juli 2023. Die 
Datenverarbeitung erfolgt auf Basis der gesetzlichen Bestimmungen des § 96 Abs. 3 TKG 
sowie des Art 6 Abs. 1 lit a (Einwilligung) und/oder f (berechtigtes Interesse) der DSGVO. 
Unser Anliegen im Sinne der DSGVO (berechtigtes Interesse) ist die Verbesserung unseres 
Angebotes und unseres Webauftritts. Da uns die Privatsphäre unserer Nutzer wichtig ist, 
werden die Nutzerdaten pseudonymisiert. Die Nutzerdaten werden für die Dauer von 24 
Monaten aufbewahrt. 
 
WebShop 
 
Wir weisen darauf hin, dass wir zum Zweck des einfachen Einkaufsvorganges und zur 
späteren Vertragsabwicklung folgende Daten: E-Mail-Adresse, Name, Anschrift des Käufers 
speichern; im Rahmen von Cookies wird außerdem die IP-Daten des Anschlussinhabers, 
gespeichert. Die von Ihnen bereit gestellten Daten sind zur Vertragserfüllung bzw. zur 
Durchführung vorvertraglicher Maßnahmen erforderlich. Eine Datenübermittlung an Dritte 
erfolgt nicht. Nach Abbruch des Einkaufsvorganges werden die bei uns gespeicherten Daten 
gelöscht. Im Falle eines Vertragsabschlusses werden sämtliche Daten aus dem 
Vertragsverhältnis bis zum Ablauf der steuerrechtlichen Aufbewahrungsfrist gespeichert. 
Die Daten „Name“, „Anschrift“, „gekaufte Waren“ und „Kaufdatum“ werden 
darüberhinausgehend bis zum Ablauf der Produkthaftung gespeichert. 
Die Datenverarbeitung erfolgt auf Basis der gesetzlichen Bestimmungen des § 96 Abs 3 
TKG sowie des Art 6 Abs 1 lit a (Einwilligung) und/oder lit b (notwendig zur 
Vertragserfüllung) der DSGVO. 
 
Veranstaltungen und Kurse  
 
Sie können sich auf der Webseite des BFW auch zu Veranstaltungen und Kursen anmelden.   
Im Rahmen der Organisation und Abwicklungen von Veranstaltungen und Kursen 
verarbeitet das BFW insbesondere die folgenden Kategorien von Daten, wie insbesondere 
Name, berufliche sowie private Kontaktinformationen und Anschrift, Arbeitgeber, freiwillig 
bekanntgegebene Informationen wie Allergien/Unverträglichkeiten; sonstige 
personenbezogene Daten, die im Rahmen der Teilnahme an Veranstaltungen zur 
Verfügung gestellt werden oder auf Grund Ihrer Teilnahme anfallen (z. B. Zeitdaten über 
Eventbesuch) samt allenfalls automationsunterstützt erstellter und archivierter 
Textdokumente (wie z. B. Korrespondenz).  
Im Rahmen von Veranstaltungen werden gelegentlich Foto-/Ton- und Videoaufnahmen zur 
Dokumentation der Veranstaltung erstellt, welche in Berichten über die Veranstaltung in 
internen und externen Medien und Publikationen veröffentlicht werden können (siehe 
Ausführungen „Bildaufnahmen“). Die Datenverarbeitungen erfolgt auf Basis von Artikel 6 
Abs 1 lit a (Ihre Einwilligung) oder Art 6 Abs 1 lit f (berechtigte Interessen des 
Verantwortlichen: Organisation und Abwicklungen von internen und externen 
Veranstaltungen sowie Berichterstattung) der Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO). 
Besondere Kategorien personenbezogener Daten (z. B. Allergien, etc.) werden 
ausschließlich auf Basis Ihrer Einwilligung verarbeitet. Die Verarbeitung der 
personenbezogenen Daten ist zur Erreichung der oben genannten Zwecke, erforderlich. 
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Werden die genannten personenbezogenen Daten nicht oder nicht im benötigten Umfang 
zur Verfügung gestellt bzw. kann das BFW diese nicht erheben, kann eine Teilnahme unter 
Umständen nicht stattfinden 
 
 
Bezug BFW-Magazin und/oder Infopaket 
 
Sie haben die Möglichkeit, über unsere Website das BFW-Magazin und/oder ein Infopaket 
zu bestellen. Bei der Erstanmeldung erhalten Sie eine E-Mail mit einem Bestätigungslink, 
erst wenn Sie diesen anklicken, sind Sie für das Informationsservice angemeldet. Die 
personenbezogenen Daten, die Sie bei der Anmeldung angeben – Name, E-Mail-Adresse, 
Ihre berufliche oder private Anschrift, die von ihnen gewünschten Themenbereiche und 
Veranstaltungen sowie Daten zu Interaktionen (An- und Abmeldungen, erhaltene 
Infomails, Zeitpunkt der Zustellung und des Öffnens des jeweiligen E-Mails, sowie der 
Aufruf von in dem jeweiligen E-Mail enthaltene Links) werden mit Ihrer Einwilligung für den 
Zweck der Bereitstellung und inhaltlichen Optimierung dieses Informationsservice 
gespeichert. Ihre personenbezogenen Daten werden nicht weitergegeben und werden 
jedenfalls so lange gespeichert, wie Sie dieses Informationsservice in Anspruch nehmen 
wollen (d.h. bis zu Ihrer Abmeldung). Bei der Abmeldung werden die Daten für 
Dokumentationszwecke drei Monate aufbewahrt und danach gelöscht. Die 
Datenverarbeitungen erfolgt auf Basis von Artikel 6 Abs 1 lit a (Ihre Einwilligung).  
 
Newsletter 
 
Sie haben die Möglichkeit, über unsere Website unseren Newsletter zu abonnieren. Hierfür 
benötigen wir Ihre E-Mail-Adresse und Ihre Erklärung, dass Sie mit dem Bezug des 
Newsletters einverstanden sind. 
Das Abo des Newsletters können Sie jederzeit stornieren. Senden Sie Ihre Stornierung 
bitte an folgende E-Mail-Adresse: bibliothek@bfw.gv.at. Den Link zur Kündigung finden Sie 
auch am Ende jedes Newsletters. Wir löschen anschließend umgehend Ihre Daten im 
Zusammenhang mit dem Newsletter-Versand. 
Für den Versand von Newslettern wurde Brevo® als Dienstleister beauftragt. Eine 
Vereinbarung zur Auftragsdatenverarbeitung liegt vor. 
Die Datenverarbeitungen erfolgt auf Basis von Artikel 6 Abs 1 lit a (Ihre Einwilligung). 
 
Foto-/Ton- und Videoaufnahmen 
 
Das BFW fertigt bei öffentlichen Veranstaltungen gelegentlich Foto-/Ton- und 
Videoaufnahmen an. Darüber werden Sie gesondert informiert. Diese Datenverarbeitung 
dient der Öffentlichkeitsarbeit sowie der Darstellung und Dokumentation der Aktivitäten 
des BFW und gründet auf dem berechtigten Interesse der iSd Art 6 Abs 1 lit f DSGVO. 
Davon ausgehend, dass das Interesse des BFW an der Anfertigung und Verwendung der 
Bildaufnahmen nicht übermäßig in die Rechte und Freiheiten der natürlichen Personen 
eingreift, insbesondere da sich diese in den öffentlichen Raum begeben haben, auf die 
Anfertigung und Verwendung der Bildaufnahmen hingewiesen wurden, sowie bei deren 
Anfertigung und Veröffentlichung darauf geachtet wird, dass keine berechtigten Interessen 
von abgebildeten Personen verletzt werden.  
Die Bildaufnahmen werden in der Öffentlichkeitsarbeit (bspw. BFW-Website, Printmedien, 
Social Media-Kanälen) verwendet. Es kann jedoch nicht ausgeschlossen werden, dass ein 
Abruf aus Drittländern erfolgt bzw. die Fotos in Drittländern bekannt werden.  
Die Aufnahmen werden bis zum Ende des dritten Jahres nach der Veröffentlichung auf 
dieser Webseite gespeichert. 
Das Recht auf Löschung können Sie bereits während der Veranstaltung wahrnehmen, 
indem Sie die Fotografin/den Fotografen nach einer Aufnahme Ihrer Person, die Sie nicht 
wollen, unverzüglich ersuchen, Ihnen die Bildaufnahme zu zeigen und sofort zu löschen. 
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Werden die Bilder aber für andere Zwecke (z. B.: Publikationen) verwendet so wird eine 
Einwilligung eingeholt. Die Verarbeitung dieser Daten beruht dann auf Ihrer Einwilligung 
(Art. 6 Abs. 1 lit a DSGVO) und ist jederzeit widerrufbar.  
 
 
 
 
Videokonferenzsysteme am BFW 
   
Microsoft Teams 
 
Wir verwenden das Videokonferenzsystem „Microsoft Teams“ der Microsoft Corporation zur 
Kommunikation mittels Videokonferenzen. Dafür ist es notwendig, personenbezogene 
Daten von Teilnehmern für bestimmte Zwecke zu verarbeiten.  
Ihre personenbezogenen Daten (zB. Name, E-Mail, Bezeichnung, Verbindungsdaten – 
Dauer, Uhrzeit, Einladungsinformationen, Zu- oder Absage, Inhalte der Meetings (Chat, 
Audio, Video) sowie übermittelte Dokumente/Inhalte werden vom BFW als Verantwortliche 
zum Zweck der (vor)vertraglichen Kommunikation (Art 6 Abs 1 lit b DSGVO) verarbeitet. 
Die Inhalte des Meetings (Audio und Video) werden nur nach gesonderter Einwilligung, die 
im Anlassfall eingeholt wird, über die Übertragung hinaus gespeichert. 
Die Daten werden während der Nutzung des Dienstes innerhalb der EU verarbeitet, bis der 
Verantwortliche diese löscht. Meetingdaten werden nach 3 Jahren automatisch gelöscht, 
wenn nicht im Einzelfall eine kürzere Frist zur Anwendung kommt. Informationen und 
Inhalte, die zur Erfüllung eines Vertrags erforderlich sind, werden für die Dauer der 
Vertragserfüllung verarbeitet und darüber hinaus für die steuerrechtliche 
Aufbewahrungsfrist von 7 Jahren. 
 
Cisco Webex Meeting 
 
Weiters verwenden wir das Videokonferenzsystem „Cisco Webex Meeting“ der Cisco 
International Limited, 9-11 New Square Park, Bedfont Lakes, Feltham, England TW14 8HA, 
United Kingdom und ihren Konzernunternehmen (im Folgenden: „Cisco“) ein. Dafür ist es 
notwendig, personenbezogene Daten von Teilnehmern für bestimmte Zwecke zu 
verarbeiten. Sofern in dieser Datenschutzerklärung nichts Gegenteiliges angeführt ist, 
beachten Sie hinsichtlich der Datenverarbeitung im Zuge der Nutzung des Service die 
Datenschutzerklärung von „Cisco Webex Meetings“ (LINK bis Seite 8).   
Wir verarbeiten Ihren Namen und E-Mail-Adresse, welche Sie beim Einstieg in das 
Videokonferenzsystem angeben (eine Registrierung für ein Webex-Profil ist nicht zwingend 
notwendig) zum Zweck des Zugangs zum Webex-System sowie benutzergenerierte 
Informationen (die Inhalte der Videokonferenz) sowie Meeting-Metadaten (Thema, 
Beschreibung, Teilnehmer-IP-Adressen, Geräte/Hardware-Informationen, z.B. Browser), 
um das Videokonferenz-System des Anbieters Cisco im Rahmen der Kommunikation 
zwischen Mitarbeitern des BFW, Projektpartnern und sonstigen Personen, die mit uns im 
Rahmen einer Videokommunikation in Kontakt treten, nutzen zu können.  
Um das Videokonferenz-System nutzen zu können, werden Ihre Daten an den Anbieter des 
Systems Cisco übermittelt. Da sich die Server nicht nur in der Europäischen Union 
befinden, kann eine Drittlandübermittlung, insbesondere in die Vereinigten Staaten von 
Amerika, nicht ausgeschlossen werden. 
Die Übermittlung von Daten in die Vereinigten Staaten von Amerika erfolgt auf Basis eines 
Angemessenheitsbeschlusses EU-U.S. Data Privacy Framework der Europäischen 
Kommission vom 10. Juli 2023. 
Nutzergenerierte Inhalte werden in der Regel nicht auf Dauer gespeichert; sollten 
ausnahmsweise Aufnahmen von der Videokonferenz gemacht werden, geschieht dies 
ausschließlich mit Ihrer ausdrücklichen Zustimmung. Im Übrigen werden Ihre Daten, 
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insbesondere die Meeting-Metadaten, für die Speicherdauer in der oben verlinkten 
Datenschutzerklärung von Cisco gespeichert. 
 
Zoom 
 
Weiters verwenden wir das Videokonferenzsystem „Zoom“ des Dienstleisters Zoom Video 
Communications, Inc., 55 Almaden Blvd, Suite 600, San Jose, CA 95113, USA. 
Wir verarbeiten zum Zweck der Kommunikation zwischen Mitarbeitern des BFW, 
Projektpartnern und sonstigen Personen, die mit uns im Rahmen einer 
Videokommunikation in Kontakt treten (= (vor-)vertragliche Kommunikation gemäß Art. 6 
Abs 1 lit b DSGVO, Wahrnehmung von Aufgaben im öffentlichen Interesse oder in 
Ausübung öffentlicher Gewalt gemäß Art. 6 Abs 1 lit e DSGVO), folgende Kategorien von 
Daten: Angaben zur Person, Verbindungsdaten, Dauer, Uhrzeit, Inhalt des Meetings.  
Die Inhalte der Meetings (Audio und Video) werden ausschließlich in Datencentern im EWR 
verarbeitet. Sie werden nur nach gesonderter Einwilligung, die wir im Anlassfall einholen, 
über die Übertragung hinaus gespeichert. Verbindungsdaten wie Datum, Uhrzeit, Dauer 
und Teilnehmer (der Name, den Sie angegeben) können von Zoom Video Communications, 
Inc., weltweit verarbeitet werden. Für diesen Fall kommt der Angemessenheitsbeschlusses 
EU-U.S. Data Privacy Framework der Europäischen Kommission vom 10. Juli 2023 zur 
Anwendung. 
 
Bewerbungen am BFW 
 
Die von Ihnen im Rahmen einer Bewerbung beim BFW angegebenen Daten werden 
ausschließlich für Ihre Bewerbung verwendet und werden nicht weitergegeben. Sollte Ihre 
Bewerbung nicht erfolgreich sein, werden wir Ihre Daten nach sieben Monaten nach 
Abschluss des Bewerbungsprozesses löschen. Ist Ihre Bewerbung erfolgreich und kommt 
es zum Abschluss eines Dienstvertrages zwischen Ihnen und dem BFW, werden wir Ihre 
angegebenen Daten für den Zweck der Personalverwaltung verarbeiten. Die 
Rechtsgrundlage hierfür ist Ihre Einwilligung nach Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO. 

Sollten Sie wünschen, dass wir Ihre Bewerbungsdaten für spätere Stellenangebote bis zu 
einem Jahr in Evidenz halten, senden Sie uns bitte eine formlose E-Mail mit Ihrer 
diesbezüglichen Einwilligung an <Karriere@bfw.gv.at>. Diese Einwilligung können Sie 
jederzeit mit einer E-Mail an die zuvor genannte E-Mail-Adresse widerrufen. Die Daten 
werden nach Ihrem Widerruf unverzüglich gelöscht.  

 
Ihre Rechte 
 
Ihnen stehen grundsätzlich die Rechte auf Auskunft, Berichtigung, Löschung, 
Einschränkung, Datenübertragbarkeit, Widerruf und Widerspruch zu. Wenn Sie glauben, 
dass die Verarbeitung Ihrer Daten gegen das Datenschutzrecht verstößt oder Ihre 
datenschutzrechtlichen Ansprüche sonst in einer Weise verletzt worden sind, können Sie 
sich bei der Aufsichtsbehörde beschweren. In Österreich ist dies die Datenschutzbehörde. 
Sollten Sie Ihr Recht auf Widerruf oder Widerspruch zu einer mit dieser Website in 
Verbindung stehenden Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten geltend machen 
wollen, so schicken Sie eine kurze E-Mail an den Datenschutzbeauftragten.     
 
 
Verantwortlicher für die Datenverarbeitung 
 
BFW - Bundesforschungs- und Ausbildungszentrum für Wald, Naturgefahren und 
Landschaft 
sowie 
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Bundesamt für Wald 
Seckendorff-Gudent-Weg 8, A-1131 Wien 
direktion@bfw.gv.at 
 
Datenschutzbeauftragte 
 
Victoria Lyakin 
datenschutz@bfw.gv.at 
 
 
 

Stand: 2026 


